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MISJA | DZIAEANIA

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

Stowarzyszenie Klon/Jawor istnieje od 2000 r. i kon-
tynuuje dziatalno$é Banku Informacji o Organizacjach
Pozarzadowych Klon/Jawor, ktéry powstat w 1990 r.
przy Fundacji ,Bez Wzgledu na Niepogodeg”.

Stowarzyszenie Klon/Jawor jest organizacjg niezalezna, apolityczna
i nienastawiong na zysk, ktérej celem jest rozwdj tolerancyjnego,
aktywnego, twoérczego, samoorganizujgcego sie spoteczenstwa,
dajgcego rowne szanse wszystkim obywatelom i obywatelkom.

Stowarzyszenie wspiera organizacje pozarzagdowe i inne inicjatywy

obywatelskie poprzez:

- zbieranie, tworzenie, upublicznianie informacji i danych o orga-
nizacjach i inicjatywach obywatelskich oraz dziataniach im stuza-
cych,

- dostarczanie wiedzy niezbednej do funkcjonowania i rozwoju or-
ganizacji pozarzgdowych oraz innych inicjatyw obywatelskich,

- wzmacnianie realizacji zasady pomocniczosci oraz partnerstwa,
a takze wspotpracy miedzy organizacjami pozarzgdowymi oraz
z sektorami: administracji, biznesu, mediow i osrodkami akade-
mickimi,

« tworzenie i udostepnianie narzedzi technologicznych oraz in-
nych sposobow przekazywania informacji i upubliczniania da-
nych spoteczno-ekonomicznych,

- inicjowanie debat, wyrazanie opinii oraz tworzenie przestrzeni
do analiz, ekspertyz i dyskusji w zakresie spraw waznych dla spo-
teczenstwa obywatelskiego,

- wzmacnianie wizerunku organizacji pozarzgdowych w spote-
czenstwie.

Organizacje i inne ruchy obywatelskie, ktore sg silne oraz kompe-
tentne, majg mozliwos$¢ samodzielnego i oddolnego rozwigzywania
problemow spotecznych, a ich dziatania sg czesto wynikiem potrze-
by samorealizacji. Wptywajg na poprawe jakosci zycia catego spo-
teczenstwa i wspottworzg dobro wspdlne.

Jestesmy cztonkiem Sieci Wspierania Organizacji Pozarzgdowych SPLOT
oraz Ogolnopolskiej Federacji Organizacji Pozarzadowych OFOP.
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NASZE PRODUKTY | UStUGI

1. portal organizacji pozarzagdowych ngo.pl
oraz poradnik.ngo.pl

2. bazy danych organizacji pozarzagdowych
i instytucji bazy.ngo.pl

3. Badania Aktywnosci Obywatelskiej
4. serwis mojapolis.pl
5. sklep.ngo.pl
(serie wydawnicze: 3w* - ,Warto Wiedzie¢ Wiecej”

i ,ABC lll Sektora”, produkty z logo ngo.pl)
oraz ustugi reklamowe.

e

MOJA POLIS
Portal Badania Wydawnictwa Bazy Serwis
organizacji Stowarzyszenia  Stowarzyszenia  Stowarzyszenia  mojapolis.pl
pozarzadowych  Klon/Jawor Klon/Jawor Klon/Jawor

DZIAEALNOSC GOSPODARCZA:

1. sprzedaz wydawnictw i produktow z logo ngo.pl
2. sprzedaz przestrzeni reklamowej
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ZESPOL

W realizacje
dziatan w 2016 r.
zaangazowani
byli:

Wspotpracowali
Z nami:

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

Urszula Krasnodebska-Maciuta - dyrektorka
Krzysztof Sliwinski - ksiegowy
Renata Niecikowska - koordynatorka ds. dziatalnosci gospodarczej

Alina Gatazka - redaktorka naczelna ngo.pl

Magda Bogdaniuk - redaktorka prowadzaca ngo.pl

Magda Dobranowska-Wittels - redaktorka ngo.pl, dziennikarka
(urlop macierzynski)

Ignacy Dudkiewicz - redaktor dziatu opinie ngo.pl, dziennikarz

Jedrzej Dudkiewicz - redaktor warszawa.ngo.pl

Ewa Kolankiewicz - koordynatorka poradnik.ngo.pl (do maja 2016 r.)
Rafat Kowalski - specjalista ds. obstugi klientow;
redaktor poradnik.ngo.pl (od maja 2016 r.)
Monika Chrzczonowicz - doradczyni poradnik.ngo.pl
Aneta Krawczyk - doradczyni poradnik.ngo.pl
(do sierpnia 2016 r. urlop macierzynski)
Ewa Woldan-Jakubczyk - doradczyni poradnik.ngo.pl
Helena Romanowska - doradczyni poradnik.ngo.pl
(urlop macierzynski)

Wojciech Lipinski - administrator baz danych

Agata Miazga - koordynatorka mojapolis.pl (do czerwca 2016 r.)
Piotr Teisseyre - redaktor mojapolis.pl (do kwietnia 2016 r.)

Marta Gumkowska - koordynatorka programu badania

Piotr Adamiak - starszy specjalista do spraw badan i analiz
(do sierpnia 2016 r.)

Beata Charycka - specjalistka do spraw badan i analiz

Izabela Dembicka-Starska - koordynatorka ds. wspdtpracy i rozwoju
Dorota Setniewska - specjalistka ds. promocji i wspotpracy z mediami

Lena Kosowska - sekretariat

Jan Herbst - ekspert zespotu badawczego

Dorota Kostowska - webinaria ngo.pl

Marian Maciuta - redaktor ngo.pl

Patryk Szajer - administrator sieci

Marcela Wasilewska - opiekunka ue.ngo.pl

Jadwiga Wianecka - wspotpracowniczka zespotu badawczego
Anna Woldan - sklep.ngo.pl

Jakub Wygnanski - ekspert zespotu badawczego

Ksigzki i Strony - projekty graficzne

oraz ok. 10 autorow i autorek tekstow, redaktorow
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PROJEKTY | GRANTODAWCY W 2016 ROKU

PROJEKT

GRANTODAWCA

Towarzystwo Wzajemnej Informacji -
rozwoj systemu informacyjnego ngo.pl

POLSKO-AMERYKANSKA FUNDACJA
WOLNOSCI

rania Organizacji Pozarzgdowych - SCWO)

warszawa.ngo.pl (Stoteczne Centrum Wspie-

URZAD MIASTA STOLECZNEGO
WARSZAWA

W poszukiwaniu kulturotworczego
potencjatu $wiat lokalnych

MINISTERSTWO KULTURY
| DZIEDZICTWA NARODOWEGO

OSP - |lokalne centra kultury

MINISTERSTWA KULTURY
| DZIEDZICTWA NARODOWEGO

Pozarzadowe Centrum Informacji, Wiedzy
i Opinii ngo.pl

OBYWATELE DLA DEMOKRACIJI,
FUNDUSZE EOG

MamPrawoWiedziec i MojaPolis w roku
wyboréow: merytorycznie o polityce i danych

OBYWATELE DLA DEMOKRACIJI,
FUNDUSZE EOG

POLSKO-AMERYKANSKA
Funpacja WoLno§cI

o

PoLisH-AMERICAN
FrEEDOM FounDaTION

6L

eea
grants
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Dziatania

prowadzone
w 2016 roku



)

Stowarzyszenie
Klon/Jawor

2016

elgr:]
organizacji
pozarzadowych

Portal organizacji pozarzgdowych ngo.pl

to najwiekszy w Polsce portal dla organizacji
pozarzadowych i aktywistow. Sktada sie z serwisu
poradniczego poradnik.ngo.pl oraz serwisow
tematycznych, regionalnych, aktualnosci i ogtoszen.
ngo.pl pozwala stowarzyszeniom i fundacjom
profesjonalizowac dziatania, a aktywistom umozliwia
witaczanie sie w dziatalno$¢ spoteczng. Korzystanie
z ngo.pl jest bezptatne.



Portal ngo.pl w 2016 r. to:

organizacji
pozarzadowych

ponad

23 000

opublikowanych informaciji

33 000

wizyt dziennie

ogotem

23 :355() irs):;vwzyt
17 900 000 odston

ponad

66 000

odbiorcow newslettera

debat na wazne sektorowe tematy

44 000

fanow na FB
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Portal
organizacji
pozarzadowych

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

PROWADZONE DZIAtANIA

W 2016 r. prowadzilismy regularne dziatania informacyjne i rozwija-
liSmy zasoby portalu. Reagowali§my na gorgco na wazne dla Ill sek-
tora tematy. Udato sie utrwali¢ wizerunek ngo.pl jako miejsca waz-
nych i aktualnych debat. ,Zadomowity sie” webinaria, jako nowa
forma przekazywania wiedzy.

Prowadzilismy serwis wiadomosci.ngo.pl (zawiera aktualnosci, za-
proszenia, relacje, informacje prawne, ksiegowe itp.), w ktérym opu-
blikowano 13 660 wiadomosci. W serwisie ogtoszenia.ngo.pl zna-
lazto sie 9 760 ogtoszen drobnych (anonséw od organizacji m.in.
o poszukiwaniu pracownikéw, wolontariuszy, ustugach, lokalach).
W dni robocze byty publikowane $rednio 93 informacje (wiadomo-
$ci i ogtoszenia tacznie). Od lat najpopularniejsze wsrdod uzytkow-
nikdw ngo.pl sg informacje o konkursach grantowych, aktualnosci
formalno-prawne i ogtoszenia. Publikowalismy biezgce informacje
opisujgce m.in. zmiany przepisow prawnych, sylwetki ludzi sektora,
wazne dziatania i inicjatywy organizacji oraz administracji.

“

wiadomosci

RAPORT ROCZNY 2016 10



ngo.pl

Portal
organizacji
pozarzadowych

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

Nasi autorzy i autorki napisali 750 autorskich tekstéw. Wspotpraco-
walismy z zespotem okoto 10 dziennikarzy i dziennikarek.

PrzeprowadziliSmy 12 debat na wazne pozarzgdowe tematy: m.in.
o wspodlnocie Il sektora, zasadzie pomocniczosci, kampaniach 1%,
dziataniach Petnomocnika Rzadu ds. Spoteczenstwa Obywatelskie-
go (wszystkie zebrane w serwisie opinie.ngo.pl). Debaty cieszyty sie
duzg popularnoscia czytelnikow, ktorzy nadsytali opinie, komento-
wali wypowiedzi i proponowali tematy kolejnych dyskusji.

Zebralismy 154 opinie i komentarze (Srednio 13 miesiecznie). Opi-
nie publikowane na tamach ngo.pl staty sie zrédtem inspiracji dla
mediéw (m.in. radio TOK FM). Udostepnialiémy tamy ngo.pl na stre-
amingi wydarzen (m.in. konferencja Sektor 3.0, targi CSR).

Angazowalismy sie w kluczowe sektorowe tematy (m.in. ngo.pl jako
pierwsze poinformowato o nowych przepisach dotyczgcych matych
grantow oraz o nowych rozporzgdzeniach - wzory ofert, umow i spra-
wozdan dotyczgcych realizacji zadan publicznych). Artykuty o tych
zmianach cieszyty sie duzg popularnoscig wsrod uzytkownikow.

Byty prowadzone serwisy regionalne (16) i lokalne (3), bedace zro-
dtem informaciji dla organizacji i aktywistéw dziatajgcych lokalnie.

ProwadziliSmy serwis warszawa.ngo.pl - zostat on przebudowa-
ny w zwigzku z realizacjg duzego partnerskiego projektu Stoteczne
Centrum Wspierania Organizacji (SCWO). W ramach SCWO Stowa-
rzyszenie Klon/Jawor opublikowato 208 artykutow, 132 teksty porad-
niczo-prawne, 14 infografik. Odbyto sie 6 webinariow. W serwisie
warszawa.ngo.pl ukazato sie 3783 wiadomosci, a organizacje opu-
blikowaty 4224 ogtoszenia. Serwis w 2016 r. miat 272 120 uzytkowni-
kow, zanotowat 133 297 odston. Organizacje mogty korzystac z po-
rad doradcow (1920 godzin) oraz newsletterow warszawa.ngo.pl
(3004 odbiorcow). Odbyto sie 10 mailingdw do organizacji warszaw-
skich z waznymi dla nich informacjami.

Prowadzilismy i aktualizowalismy 10 serwiséw tematycznych: ka-
lendarz.ngo.pl, wiadomosci.ngo.pl, ludziesektora.ngo.pl, pozytek.
ngo.pl, fakty.ngo.pl, fundusze.ngo.pl, szkolenia.ngo.pl, mediateka.
ngo.pl, konsultacje.ngo.pl, nowastrategiasektora.ngo.pl.

We wspotpracy z FRSI prowadzono serwis technologie.ngo.pl - re-
dakcje ngo.pl i serwisu wspotpracowaty przy rozwoju zasobow.
Serwis zostat w | kwartale przebudowany spdjnie ze zmienionym
w 2015 r. wygladem ngo.pl. Opublikowano w nim 202 informacje.
Serwis notowat $rednio miesiecznie 9 404 wizyt, a odwiedzato go
6 736 uzytkownikéw. W IV kwartale 2016 r. nawigzano regularng
i owocng wspotprace z nowa redakcjg serwisu.
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Portal
organizacji
pozarzadowych

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

Prowadzilismy serwis ue.ngo.pl poswiecony tematyce europejskiej.
Serwis zostat gruntownie przebudowany (m.in. wtgczono do niego
serwisy dotyczgce funduszy unijnych). Opublikowano w nim 432
aktualnosci, raz w tygodniu rozsytany byt newsletter do 8 425 pre-
numeratorow.

Monitorowalismy ogladalno$¢ ngo.pl korzystajgc z Google Analy-
tics. W portalu odnotowano: 8 350 793 wizyt (w dni robocze $red-
nio 33 050 wizyt), 3 662 211 uzytkownikéw portalu oraz 2 466 407
uzytkownikow baz danych.
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¥

Stowarzyszenie
Klon/Jawor

2016

Nowy
portal

ngo.pl

W 2016 r. kontynuowali$my prace nad nowg aplikacja
ngo.pl - ustugami cyfrowymi ngo.pl.

Celem zmiany jest transformacja komunikacyjna
i biznesowa ngo.pl - z portalu organizacji
pozarzagdowych ngo.pl w ustugi cyfrowe ngo.pl
dla organizacji pozarzgdowych. Towarzyszy temu
przebudowa technologiczna.



ngo.pl

Nowy portal
ngo.pl

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

PROWADZONE DZIAtANIA

Kontynuowano prace warsztatowe i doradcze (rozpoczete w listo-
padzie 2015 r.) dotyczace zmiany ngo.pl, jej strategicznych kierun-
kow we wspotpracy z Laboratorium EE (listopad 2015-luty 2016).
Rezultatem tego procesu jest powstanie raportu ,Wizja rozwoju
aplikacji ngo.pl”.

Przygotowano i wystano zapytania ofertowe na weryfikacje ceny
i technologii wraz ze wstepna specyfikacja przygotowang na pod-
stawie rekomendaciji strategicznych z ,Wizji rozwoju aplikacji ngo.pl”
(marzec-kwiecien 2016). Na zapytanie odpowiedziato 14 firm, z kto-
rych po analizie wybrano do rozmow 3 potencjalnych oferentow.

Po analizach, Zarzad Stowarzyszenia podjat decyzje o wyborze wy-
konawcy ustugi - firma Witkac sp. z 0.0. ze Stupska. Podpisana zo-
stata umowa na wykonanie specyfikacji nowego portalu.

W wyniku wielu spotkan i wspdlnej kilkumiesiecznej pracy redak-
cji ngo.pl i firmy Witkac powstata specyfikacja technologiczno-
-funkcjonalna nowej aplikacji ngo.pl wraz z harmonogramem i bu-
dzetem (pazdziernik 2016), jako podstawa do prowadzenia prac in-
formatycznych.

Réwnolegle prowadzone byty prace nad strategig biznesowag nowe-
go portalu:

« przeprowadzono analize biznesowg rekomendacji strategicz-
nych z ,Wizji rozwoju aplikacji ngo.pl” (kwiecien-wrzesien 2016),

- odbyt sie warsztat strategiczny z firmg FUZE.RS dotyczacy strate-
gii biznesowej (czerwiec 2016),

+ przeprowadzono badania uzytkownikéw portalu pod katem no-
wych ustug i ich odptatnosci, z ktorego powstat raport ,,Badanie
uzytkownikow portalu pod katem nowych ustug” (lipiec-wrze-
sien 2016).

W rezultacie tych prac opracowano dokument ,Nowy model bizne-
sowy ngo.pl. Monetyzacja ustug cyfrowych ngo.pl” z opisem i ana-
lizg oferty ustug. Zawiera on opis potencjalnych ustug ngo.pl, ich
analize ekonomiczng oraz podsumowanie wynikow badan uzytkow-
nikow i rekomendacje z nich ptynace.

Prowadzono fundraising, przeanalizowano dostepne zrodta finan-
sowania. Ztozono wnioski do DNI Innovation Fund (odpowiedz od-
mowna), Fundacja Motta (odpowiedZ odmowna), Open Society
Foundation (odpowiedz odmowna)
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Nowy portal
ngo.pl

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

W listopadzie 2016 r. udato sie uzyskac srodki i podpisa¢ umowe na
nowy portal z Polsko-Amerykanskag Fundacjg Wolnosci.

Rozpoczeto prace nad powotaniem Rady Technologicznej nowego
portalu, ktéra ma czuwac nad poprawnoscig catego procesu zmia-
ny.

Opisywany proces byt przez caty czas wspierany merytorycznie i fi-
nansowo przez Polsko-Amerykanska Fundacje Wolnosci.
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Stowarzyszenie
Klon/Jawor

2016

poradnik

Serwis poradnik.ngo.pl to bardzo wazna

czes¢ portalu ngo.pl. Zapewnia organizacjom
pozarzadowym, urzednikom i aktywistom
dostep do specjalistycznej wiedzy formalno-
prawnej w roznorodnych formach oraz umozliwia
indywidualny kontakt z doradcami.



poradnik
poradnik.ngo.pl w 2016 r. to:

nowoczesny i aktualizowany
zas6b wiedzy formalno-prawnej
dla organizacji pozarzagdowych

1 900 000

uzytkownikéw w ciggu roku

webinariow poradniczych

infografik, filmow, instrukciji

9 167

udzielonych porad

w tym m.in.

1 771 telefonicznie
2 735 e-maile

436 GG (znaczacy wzrost w tej formie poradnictwa)

porad dla nowo powstajgcych organizacji
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poradnik

|
KALKULATORY

FORMULARZE

A5
A
INSTRUKCJE

<

LEKCJE

STANDARDY

KALENDARZ

SEOWNIK

AKTY PRAWNE

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

PROWADZONE DZIAtANIA

Rozwijalismy i aktualizowali$my tresci formalno-prawne w serwi-
sie poradnik.ngo.pl. Zaktualizowano tresci zwigzane z nowelizacja
prawa o stowarzyszeniach, dziat o nawigzkach, o sponsoringu oraz
o zakonczeniu dziatalnosci przez stowarzyszenie. Wprowadzano
biezgce aktualizacje (np. dotyczgce zmian w rozporzadzeniach do-
tyczacych realizacji zadan publicznych, sprawozdawczosci, organi-
zacji obozow i kolonii). Ogladalno$c¢ serwisu byta na stabilnym po-
ziomie w poréwnaniu do poprzedniego roku: z serwisu korzystato
$rednio miesiecznie 160 tys. uzytkownikéw (1 925 079 tgcznie). Ser-
wis zanotowat tgcznie 2 758 452 wizyt (to ok. 300 000 wiecej niz
w poprzednim roku).

Opracowalismy i udostepnilismy 26 réznych materiatow poradni-
czych, stuzacych przekazywaniu wiedzy - byty to infografiki, ani-
macje, prezentacje dotyczgce réznych aspektéw formalnych (np.
prezentacja o CIT-8, liczydto ksiegowe). Zorganizowalismy 9 webi-
nariow poradniczych (m.in. o promocji na FB, zmianach w ustawie
o stowarzyszeniach, content marketingu, realizacji zadan publicz-
nych).

Powstato 326 tekstow omawiajgcych zmiany w prawie i wyjasniajg-
cych w praktyczny sposéb najwazniejsze formalnosci.

Nawigzali$my wspotprace z kancelariami prawnymi (za posrednic-
twem Centrum Pro Bono), ktore na tamach ngo.pl odpowiadaja na
najczesciej zadawane pytania uzytkownikow. W | edyciji tej wspot-
pracy prawnicy odpowiedzieli na pytania zwigzane z prawem pracy,
w |l na pytania o ochrone danych osobowych.

Do ponad 2 848 odbiorcéw wysytano newsletter poradniczy z aktu-
alnosciami formalnymi.

Byty prowadzone regularne dziatania poradnicze i informacyjne.
Udzielilismy 5 167 porad w tym: 1 771 telefonicznie, 2 735 za pomo-
cg e-maila i formularza on-line, 153 w trakcie bezposrednich spo-
tkan, 436 GG (znaczacy wzrost w tym kanale poradnictwa) oraz 86
w inny sposob (listy, skype itp.) W tej liczbie 807 porad to wsparcie
dla nowych organizacji. Porady najczesciej dotyczyty: prowadzenia
organizacji (3612), zaktadania organizacji (870), 115 razy konsulto-
wano dokumenty organizacji.
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Stowarzyszenie
Klon/Jawor

2016

Bazy ngo.pl

Bazy danych w portalu ngo.pl to najwiekszy

w Polsce, regularnie aktualizowany i dostepny
bezptatnie on-line, zbior danych o organizacjach
pozarzadowych i wspoétpracujacych z nimi
instytucjach.



Bazy
ngo.pl

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

bazy danych w 2016 . to:

153 897/

organizacji i instytucji w bazie
(dane zgodne z rejestrem REGON)

3 100 000

wizyt w ciggu roku

9 /17

nowych rekordéw

organizacji samodzielnie zaktualizowato
swoje dane w bazy.ngo.pl

uruchomienie bazy.ngo.pl w nowej wersji
i nowym wygladzie
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Bazy
ngo.pl

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

PROWADZONE DZIAtANIA

W bazie danych znalazty sie informacje 0 153 897 organizacjach po-
zarzagdowych i instytucjach.

Aktualizowano dane w oparciu o informacje z KRS, REGON, kontak-
ty z organizacjami, monitoring Internetu: potwierdzono zgodnos¢
danych z REGON-em, dodano 5 717 nowych (w tym nowo zareje-
strowane organizacje z KRS). Samodzielnie zaktualizowato sie 1650
organizacji.

Aktualizowano bazy tematyczne m.in.: baze organizacji pozytku pu-
blicznego (w tym bazy regionalne OPP). Kwiecien 2016 r. uptynat
pod znakiem promocji bazy 1% (m.in. wysytka informacji do mediow
lokalnych o bazach regionalnych; infografika jak wybra¢ OPP, ma-
iling do petnomocnikéw ds. NGO, reklamy Google Adwords).

Srednio miesiecznie z bazy korzystato 225 153 uzytkownikow (tacz-
nie skorzystato z niej w 2016 r. 2 466 407 uzytkownikéw; odnotowa-
no tacznie 3 109 162 wizyt).

W 2016 r. uruchomiono bazy.ngo.pl w nowej wersji - sg w niej do-
stepne profile organizacji wraz z informacjami o danej organizacji
zaciggnietymi z Internetu (m.in. FB) i portalu ngo.pl.

Ogladalnosc¢ bazy.ngo.pl w okresie luty-listopad 2016 r. (przed uru-
chomieniem nowej bazy) byta na poréwnywalnym poziomie, badz
wiekszym niz w poprzednim okresie. Po uruchomieniu nowej bazy
danych (poczatek grudnia 2016 r.) jej ogladalnos$¢ spadta (to nie-
unikniona poczatkowa konsekwencja wprowadzonych zmian).
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Obywatelskiej

Stowarzyszenie Klon/Jawor prowadzi dziatania
badawcze opisujgce kondycje stowarzyszen

i fundacji w Polsce oraz poswiecone
zaangazowaniu Polakéw w dziatalnos$é
spotecznga. Realizowane profesjonalnie

i regularnie od kilkunastu lat badania dajg
rzetelny obraz funkcjonowania sektora
pozarzgdowego oraz jego najblizszego
otoczenia.
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Badania Aktywnosci Obywatelskiej w 2016 r. to:

raportow badawczych:

- ,Kondycja sektora organizacji pozarzadowych w Polsce 2015”

« kondycja organizacji turystycznych

« kondycja organizacji z woj. podlaskiego

« potrzeby dotyczace nowych technologii uzytkownikow
Fundacji TechSoup

« OSP - lokalne centra kultury

« ewaluacja programu wspotpracy Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa dolnoslgskiego z organizacjami pozarzadowymi

materiatéw upowszechniajgcych badang tematyke
w fakty.ngo.pl (np. artykuty, infografiki)

wystgpien w mediach i na konferencjach

opracowana oferta badan realizowanych
na zlecenie réznych podmiotow
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PROWADZONE DZIAtANIA

Promowalismy wyniki badania ,Kondycja sektora organizacji po-
zarzagdowych 2015":

« Opublikowalismy rozbudowany raport z badania (,,Kondycja sek-
tora organizacji pozarzagdowych w Polsce 2015. Raport z badan”)
zawierajgcy omowienie zebranych danych, trzy analizy profilo-
wane dotyczgce: jakosci zatrudnienia, zréznicowania regionalne-
go i branzowego.

« Przygotowalismy tgcznie 67 materiatow upowszechniajgcych (ar-
tykuty, infografiki i inne) publikowanych w fakty.ngo.pl i ngo.pl,
w tym:

- 26 artykutow tematycznych prezentujacych wyniki ,,Kondycji...”
(m.in. o nowych technologiach; stylach zarzadzania; motywa-
cji przy zaktadaniu stowarzyszen i fundacji; korzystaniu z fundu-
szy UE; dziatalnosci gospodarczej; charakterystyki branz sekto-
ra, NGO na terenach wiejskich, majatku),

- 12 o warszawskim sektorze pozarzagdowym,

- 16 artykutéw omawiajacych dane nt. sektora wojewodztwach,

- 2 quizy na temat faktow o sektorze

- 14 ilustracji o organizacjach dziatajacych w poszczegdlnych re-
gionach

« Na podstawie tych materiatow powstato ok. 10 komunikatéw pra-
sowych wystanych do mediéw ogdlnopolskich i regionalnych.

« Dane zebrane w badaniu ,Kondycja sektora organizacji pozarza-
dowych 2015” byty pogtebiane oraz poréownywane z danymi z in-
nych krajow Europy Zachodniej i USA. Na podstawie analizy desk
research i wspotpracy z ekspertami, wybrano kraje, ktore byty
przedmiotem analizy: model skandynawski (Szwecja, Norwegia);
model Renski (Niemcy, Belgia); model srodziemnomorski (Portu-
galia); model krajow Europy Srodkowo-Wschodniej (Czechy, We-
gry, Polska); model anglosaski (UK, USA, Kanada). Zebrany mate-
riat podsumowano w raporcie.

« Powstat jeden pogtebiony artykut do ,Kwartalnika Il sektor”,
podsumowujacy zmiany w finansowej kondycji organizacji.

W marcu 2016 r. zorganizowalismy upowszechniajgce seminarium
Jak tworzyc¢ system wsparcia wrazliwy na potrzeby organizaciji po-
zarzagdowych?” dla 40 przedstawicieli organizacji wspierajgcych
(we wspotpracy z OFOP i SPLOT), podczas ktérego przedstawilismy
potrzeby organizacji pozarzagdowych i korzystanie przez nie z roz-
nych form wsparcia. Dedykowane wyniki badania byty prezento-
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wane takze m.in. na spotkaniu organizacji dziatajgcych na terenach
wiejskich w Marozie, na konferencji FAOO dotyczace filantropii oraz
na konferencji organizowanej przez Punkt Kontaktowy Programu
Europa dla Obywateli (o wspotpracy z samorzadem).

Pozostate badania:

Badanie OSP: badanie szesciu Ochotniczych Strazy Pozarnych
i ich otoczenia (w sumie 42 wywiady indywidualne i 8 grupo-
wych; 24 rozmowy); badanie iloéciowe 170 OSP.

Badanie swiat lokalnych: 35 obserwacji $wigt (175 rozmoéw
z uczestnikami; 15 wywiaddéw z organizatorami); badania organi-
zatoréw swigt: 372 NGO oraz 270 JST .

Badanie TechSoup: 3 wywiady z odbiorcami; badanie ilosciowe
odbiorcow TechSoup: 500 NGO.

Ewaluacja programu wspoétpracy - Dolny Slask: 23 wywiady
z przedstawicielami NGO; 4 wywiady grupowe; badanie iloscio-
we 410 NGO.

2 raporty profilowane bazujgce na wynikach , Kondycji..."”: ra-
port dotyczacy organizacji turystycznych oraz raport o sektorze
pozarzagdowym w wojewoddztwie podlaskim (opracowane na za-
mowienie zewnetrznych podmiotéw, w ramach dziatalnosci go-
spodarczej).
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ProwadziliSmy dziatania promocyjne
produktow i ustug Stowarzyszenia
Klon/Jawor wséréd réznych grup odbiorcow.
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Materiaty i akcje promocyjne ngo.pl

Dystrybuowali$my materiaty promocyjne ngo.pl (m.in. ponad 1500
ulotek portalu ngo.pl oraz poradnik.ngo.pl trafito do petnomocni-
kow ds. NGO, na lokalne i regionalne spotkania). Powstat kalendarz
na 2017 r. oraz ulotka dla nowo powstatych organizacji (dystrybucja
pocztowa do ok. 600 podmiotow). 100 wielkoformatowych infogra-
fik poradniczo-promocyjnych trafito do organizacji wspierajacych.
Powstaty elektroniczne materiaty edukacyjno-promocyjne (m.in.
seria o faktach i mitach dotyczacych organizacji pozarzagdowych).

Przeprowadzilismy 2 akcje contentowe promujgce tresci ngo.pl:
serie wakacyjnych quizéow poradnikowych oraz zapraszaliémy do
przesytania filméw pod hastem: ,Czy spotecznik ma wakacje?”.

Prowadzilismy mailingi promocyjne do réznych grup odbiorcow
m.in. promujace: bazy regionalne OPP (do ok. 3 000 petnomoc-
nikdw), serwis warszawa.ngo.pl (do wszystkich stotecznych NGO
i urzednikow), serwis poradnik.ngo.pl oraz zmiany w prawie do pet-
nomocnikéw ds. organizaciji.

Promowalismy serwis warszawa.ngo.pl. W ramach projektu part-
nerskiego SCWO zrealizowalismy mailingi do NGO i urzednikdw,
przygotowalismy materiaty promocyjne (ulotki, plakat, niezbed-
nik dla NGO, materiat poradniczy dotyczacy realizacji dotacji, ka-
lendarz warszawski). ByliSmy obecni podczas lokalnych piknikow
i spotkan spotecznikéw. PrzyznaliSmy nagrode w konkursie UM na
warszawskg inicjatywe S3KTOR oraz wspotorganizowalismy wyda-
rzenie edukacyjno-promocyjne dla warszawskich organizacji.

Patronaty medialne

Portal ngo.pl w 2016 r. objat patronatem medialnym 53 inicjaty-
wy spoteczne, w tym wazne sektorowe wydarzenia ogodlnopolskie,
m.in. gala konkursu Dobroczynca Roku, konkurs Kampania Spotecz-
na Roku, konferencje Sektor 3.0, konkurs ,,Odkryj e-wolontariat”, Il
edycja projektu ,Rozwijamy Skrzydta Polski Lokalnej”, gala Super
Samorzad 2016, Recykling Rejs, Rébwnac¢ Szanse 2016, projekt FISE
- .Watch it!” (wspieranie kampanii spotecznych OPP), Matopolskie
Wektory Wspodtpracy, cykl spotkan ,Nowe technologie dla Il sekto-
ra”, akcja Masz Gtos. Patronatem serwisu warszawa.ngo.pl obejmo-
walismy tez akcje i wydarzenia warszawskie (np. konkurs S3KTOR, Il
Festiwal Aktywnych Mieszkancow, Warszawski Dzien Sgsiada).

Media spotecznosciowe

Rozwijalismy funpage ngo.pl w serwisie Facebook - ,lubi” go po-
nad 44 000 fanéw. Tym kanatem chetnie udostepniajg oni materia-
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ty promocyjne i poradnicze. Materiaty edukacyjne oraz promocyjne
odnotowaty na naszym kanale Youtube ponad 63 000 wyswietlen.

Udziat w waznych wydarzeniach sektorowych

Bylismy obecni na 9 waznych sektorowych wydarzeniach, m.in.:
Konferenciji Sektor 3.0, Spotkaniu Organizacji w Marozie, gdzie pre-
zentowalismy wyniki badan Il sektora oraz zasoby poradnik.ngo.
pl; na warszawskiej gali dla organizacji S3KTOR oraz na wspotor-
ganizowanych przez nas seminarium dla organizacji wspierajgcych
oraz wydarzeniu edukacyjno-promocyjnym dla warszawskich NGO;
Gali Dobroczynca Roku; Ogdlnopolskim Forum Petnomocnikéw.
UczestniczyliSmy w konferencji ,,Rok przed OFIP” oraz w pracach
nad Strategiczng Mapg Drogowa.

Seminaria regionalne ngo.pl

Kontynuowali$my realizacje seminariéw regionalnych ngo.pl. We
wspotpracy m.in. z osrodkami Dziataj Lokalnie, petnomocnikami
ds. NGO w samorzadach odbyto sie 8 seminariéw: w Bydgoszczy,
Mszanie, Wroctawiu, Grojcu, Zgierzu, Lublinie, Szadkowie i Rzecz-
niowie. tgcznie w spotkaniach wzieto udziat ponad 130 przedstawi-
cieli lokalnych organizacji oraz spotecznikdéw. Podczas seminariow
przedstawiciele redakcji ngo.pl prezentowali oferte portalu, zbiera-
li informacje zwrotne o potrzebach i oczekiwaniach uzytkownikdw,
a takze prowadzili warsztaty z umiejetnosci promocyjnych. Oferte
seminariéw stacjonarnych wzbogacilismy testowo o webinaria pro-
mocyjne online, ktore stuzyty prezentowaniu oferty ngo.pl. Odbyty
sie 2 takie webinaria (160 uczestnikow) - jedno poswiecone cieka-
wemu opowiadaniu o dziataniach spotecznych, drugie dotyczace
korzystania z poradnik.ngo.pl w prowadzeniu organizacji.

Wspotpraca z mediami, petnomocnikami

Wspotpracowalismy z petnomocnikami ds. NGO z catego kraju. Za
ich posrednictwem dostarczaliSmy organizacjom materiaty infor-
macyjne i promocyjne. Szczegodlnym zainteresowaniem cieszyty sie
materiaty omawiajgce zmiany w prawie.

Wystaliémy do mediow informacje prasowe (24) prezentujgce wy-
niki badan oraz komunikujace sektorowe tematy i wydarzenia. Byli-
$my cytowani ok. 126 razy miesiecznie (ponad 1 513 w ciggu roku).

Czesto kontaktowali sie z nami dziennikarze proszac nas o informa-
cje o organizacjach (np. statystki, wyniki naszych badan dotyczace
organizacji) lub proszac o ekspercki komentarz do wydarzen i infor-
macji medialnych zwigzanych z Il sektorem. Szczegodlnie intensywny
byt koniec 2016 roku, gdy angazowalismy sie w dziatania medialne
zwigzane z atakami na NGO w mediach publicznych. Ttumaczylismy
w mediach zasady dziatania Il sektora, przygotowali$my szereg ma-
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teriatow edukacyjnych (m.in. infografiki, obrazki), ktore byty chetnie
wykorzystywane przez media oraz uzytkownikow Internetu.

Zachecalismy do przekazywania 1% podatku na rzecz organizaciji

pozytku publicznego:

« aktualizowalismy baze OPP oraz serwis pozytek.ngo.pl,

« udostepniliSmy baze na ptycie dotgczanejdo ,Gazety Wyborczej”,

« udzielalismy mediom biezgcych informacji,

« promowalismy regionalne bazy OPP (baner reklamowy, reklamy
Google Adwords, mailing do 3000 petnomocnikow).

Wspotpraca z partnerami

Wspotpracowalismy z partnerami, m.in. z: Ogolnopolska Federacija
Organizacji Pozarzagdowych (w zakresie upowszechniania informa-
cji zwigzanych z dostepem do funduszy europejskich 2014-2020),
Siecig SPLOT (w ramach partnerstw tematycznych Strategicz-
nej Mapy Drogowej, podczas Walnych Zebran); Fundacjg Stocznia
(wspolny projekt badawczy), Instytutem Spraw Publicznych (dzia-
tania badawcze, dyskusja o kondycji lll sektora); Fundacjg TechSo-
up, FISE (wzajemny udziat w lokalnych spotkaniach z organizacja-
mi i wymiana materiatdw promocyjnych). Realizowali$my projekt
partnerski Stoteczne Centrum Wspierania Organizacji, obejmujacy
wsparcie dla warszawskich NGO.

Przedstawiciele Stowarzyszenia brali udziat w pracach m.in.:

» zespotu pracujgcego nad Programem Rozwoju Wspotpracy m.st.
Warszawy,

« stotecznych Komisjach Dialogu Spotecznego, partnerstwach te-
matycznych Strategicznej Mapy Drogowe;j,

« konsultacjach dotyczgcych obszarow i zasad nowych funduszy
norweskich w Polsce,

« Komisji ds. Kampanii Spotecznych przy TVP (dwie przedstawi-
cielki Stowarzyszenia).

Konsultacje, komentowanie waznych dla Il sektora tematéw
Skonsultowalismy 6 aktow prawnych/dokumentow (regulamin FIO,
fundusze norweskie, wzér rozporzadzenia o sprawozdaniach i dota-
cjach, nowelizacja ustawy o pozytku, zmiany w ustawie o rachunko-
wosci, ustawa o przeciwdziataniu marnowaniu zywnosci).

Monitorowalismy zmiany dotyczace Il sektora proponowane przez
nowy rzad, w tym plany powotania NCRSO.

Podpisalismy apel organizacji o przyjecie paktu dla mediéw publicz-
nych, a w IV kwartale 2016 r. angazowalismy sie w akcje organiza-
cji przeciwstawiajacych sie nieprzychylnym dziataniom mediow pu-
blicznych oraz wtadz centralnych wobec organizacji pozarzagdowych.
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Stowarzyszenie Klon/Jawor pozyskuje
pienigdze na dziatania z wnioskéw grantowych
na realizacje merytorycznych projektow oraz
z dziatalnosci ekonomiczne;j.
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DOTACIJE

W 2016 r. realizowalismy 7 projektow finansowanych z réznych zro-
det. W tabeli znajduje sie wykaz projektow wraz z kwotami przezna-
czonymi na ich realizacje.

Otrzymalismy dotacje z MKiDN na realizacje dwoch projektéw ba-
dawczych (badanie Ochotniczych Strazy Pozarnych, gtoéwnie ich
funkcji kulturotworczej oraz badanie dotyczace dziatan najcze-
$ciej podejmowanych przez organizacje kulturalne - organizowania
Swiat lokalnych). Zakonczylismy realizacje projektu systemowego
Pozarzagdowe Centrum Informacji, Wiedzy i Opinii ngo.pl, finanso-
wanego z Programu Obywatele dla Demokracji EOG oraz projekty
zwigzane z MojaPolis.

PROJEKT GRANTODAWCA CZAS WARTOSC (2016)
REALIZACIJI
Towarzystwo Wzajemnej Polsko-Amerykanska 01.02.2016 - 1010 000,00 zt
Informacji - rozwéj systemu Fundacja Wolnosci 31.01.2017
informacyjnego ngo.pl
warszawa.ngo.pl Urzad Miasta 1.01.2015- 521360,00 zt
Stotecznego 31.12.2015
Warszawa
W poszukiwaniu Ministerstwo Kultury 1.04.2016- 91 042,00 zt
kulturotworczego potencjatu i Dziedzictwa 31.03.2017
Swiat lokalnych Narodowego
OSP - lokalne centra kultury Po Obserwatorium 1.03.2016- 115 420,99 zt
Kultury Ministerstwa 31.12.2016
Kultury | Dziedzictwa
Narodowego
Pozarzagdowe Centrum Obywatele dla 1.04.2014- 87 826,88 zt
Informacji, Wiedzy i Opinii Demokracji, Fundusze | 31.03.2016
ngo.pl EOG
.Mam Prawo Wiedzie¢ Stowarzyszenie 1.03.2015 - 22 202,38 zt
i MojaPolis w roku wyboréw...” | 61 Obywatele dla 30.04.2016
(projekt partnerski ze Demokracji, Fundusze
Stowarzyszeniem 61) EOG
Badanie organizacji - Dolny Dolnoslaski Urzad 39 770,00 zt
Slask Marszatkowski
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Pozyskiwanle DZIALALNOSC GOSPODARCZA

$rodkow
i dziatalno$¢é

clonomiczea Przedmiotem dziatalnosci ekonomicznej Stowarzyszenie Klon/Ja-
wor jest:
« sprzedaz drukowanych wydawnictw (serie 3w* i ABC Il SEKTO-
RA) i produktéw z logo ngo.pl za posrednictwem sklepu interne-
towego sklep.ngo.pl,
« sprzedaz ustug reklamowych i prowadzenie stron internetowych,
« badania wykonywane na zlecenie zewnetrznych podmiotéw.

W strategii Stowarzyszenia Klon/Jawor rozwoj dziatalnosci gospo-

darczej jest strategicznym obszarem rozwoju i wzmacniania w naj-

blizszych latach. Jej rozwdj ma zapewnic¢ wiekszg stabilnos¢ finan-

sowg oraz niezaleznos$c¢ od dotacji. W 2016 r.:

« wprowadzono nowe produkty w sklep ngo.pl (4 nowe tytuty wy-
dawnictw oraz koszulki z logo ngo.pl),

« opracowano plan nowych ustug dla organizacji pozarzgdowych
i zaczeto wdrazac ich realizacje w zycie (narzedzia do wptaty da-
rowizn online oraz program ksiegowy).

Przychody, koszty, zysk z dziatalno$ci gospodarczej
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przychody koszty zysk
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Pozyskiwanie Dziatalno$¢ gospodarcza w 2016 1. to:
Srodkow
i dziatalnosé

ekonomiczna pon ad

201 000 zi

przychodu

t

ytutéw z serii 3w*

~+

ytuty z serii ABC Ill SEKTORA w sklep.ngo.pl

-+

ytutéw z serii 3w* i ABC Ill SEKTORA
w formacie e-bookéw (ePUB, Mobi, pdf online)

3 789

sprzedanych publikacji

zrealizowanych kampanii reklamowych

opracowana oferta badan prowadzonych na zlecenie
rozpoczecie prac nad nowg ustugg wptat darowizn

on-line oraz programem ksiegowym dla organizacji
pozarzadowych
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Pozyskiwanie Wydawnictwa
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clonomiczea W 2016 r. w sprzedazy znajdowato sie 8 tytutow z serii 3w* (w tym
jedno nowe wydanie) oraz 4 tytuty z serii ABC Ill SEKTORA (w tym
2 nowe). Byty one dostepne w druku oraz w formatach e-bookéw
(ePUB, mobi, pdf online).

SPRZEDAZ WYDAWNICTW w 2016 r.

3w* Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego

3w* Organizacje pozytku publicznego

3w* Jak zatozy¢ spotdzielnie socjalng

3w* Jak korzystac¢ z inicjatywy lokalnej

3w* Jak zatozy¢ stowarzyszenie i napisac jego statut

Wydawnictwa NOWE WYDANIE
St i . ’ . . . s .
Klgnw/?;agfema 3w* Jak zatozy¢ fundacje i napisa¢ jej statut

3w* O Projekcie i wniosku

ABC Ill sektora. Mocni w promocji. Podrecznik

ABC Ill sektora. Dotacja od administracji publiczne;.
Whniosek, umowa, sprawozdanie

ABC Ill sektora. Dziatalnos¢ odptatna organizacji
pozarzadowych. Praktyczny poradnik

Al g ABC Ill sektora. Pakiet startowy.

Poradnik dla nowo powstatych organizacji pozarzadowych

e-booki (tgcznie wszystkie tytuty)

3W* RAZEM sprzedanych egzemplarzy 3789
ﬁg’zﬁé Wydawnictwa oraz materiaty z logo ngo.pl byty sprzedawane
IECEJ w sklep.ngo.pl. Nowoscig byto wprowadzenie mozliwosci ptatno-
$ci online (75% klientow korzysta z tej formy ptatnosci). kgcznie
Porady dla w sklep.ngo.pl zrealizowano 1098 zamowien (znaczacy wzrost -
oganizec] w 2015 r. byto ich 582).

pozarzagdowych

Prowadzono regularng autopromocje poszczegodlnych tytutow
na tamach ngo.pl. Publikowano wiadomosci informujgce o nowo-
$ciach oraz wznowieniach, zamieszczano nagtéwki w newsletterze,
banery serii wydawniczych i konkretnych tytutéw oraz ustug rekla-
mowych.
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ekonomiczna

STOWARZYSZENIE KLON/JAWOR

Reklamy

Zrealizowalismy 31 kampanii reklamowych na tamach ngo.pl. Naj-
wiekszym zainteresowaniem (zarowno pod wzgledem liczby zamo-
wien, jak i warto$ci sprzedazy) cieszyt sie baner w portalu. Poza tym
reklamodawcy korzystali z tez z innych form, np. ekspozycja infor-
macji na stronie gtownej lub regionalnej w ngo.pl, nagtéwki w new-
sletterach, ptatne mailingi. Przy przyjmowaniu reklam do realizacji
decydujgcym czynnikiem jest ich tres¢. Ze wzgledu na profil por-
talu, oczekiwania odbiorcow oraz wymagania sponsoréw, zamiesz-
czamy reklamy, ktore sg skierowane do osob z organizaciji.

Tak jak w latach poprzednich zamieszczalismy reklamy Google Ad-
sense w portalu ngo.pl. Ponadto w sierpniu 2016 r. wdrozono zmia-
ny w internetowych reklamach google - rozpoczelismy wspotprace
z firma zewnetrzng, ktéra zapewnia nam optymalizacje powierzchni
reklamowej w ngo.pl.

Badania

Na zamowienie zewnetrznych podmiotow, w ramach dziatalno-
$ci gospodarczej, zostaty opracowane 2 profilowane raporty ba-
zujagce na wynikach ,Kondycji sektora organizacji pozarzadowych
2015". Jest to raport dotyczgcy organizacji turystycznych oraz ra-
port o sektorze pozarzgdowym w wojewodztwie podlaskim.
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CELE STRATEGICZNE 2014-2018

DORADZAMY: INFORMUJEMY: ~EKSPERTUJEMY":
internetowe zrodto zrodto
centrum informaciji opinii
wsparcia i danych i analiz
Wzmocnienie po- Utrzymanie pozycji Wzmocnienie pozy-
zycji najlepszego wiodacego zrodta cji cenionego zrodta
w Polsce interne- informacji o organi- opinii, badan i analiz
towego centrum zacjach pozarzado- stuzgcych ksztat-
wsparcia, oferujgce- wych i dla organiza- towaniu polityk
go wiedze formalno cji pozarzadowych publicznych i rozwo-
-prawng i poradnic- jowi spoteczenstwa
two dla organizaciji obywatelskiego
pozarzadowych

W 2016 r. prowadzone dziatania skupiaty sie na kilku kluczowych

priorytetach strategicznych:

« SCWO (warszawa.ngo.pl) - start projektu i udana realizacja.

« Upowszechnianie wynikéw ,kondycji”, wizja programu badania.

» Opublikowanie nowej bazy danych.

« Wzrost ogladalnosci ngo.pl, poradnik.ngo.pl.

« Pozyskiwanie srodkow (nowe projekty; rozwoj dziatalnosci go-
spodarczej).

« Nowa formuta zarzadzania mojapolis.pl.

Zostata wypracowana nowa formuta zarzadzania mojapolis.pl. Ser-
wis zostat przebudowany (m.in. nowa strona gtéwna, opracowania).
Poszukiwalismy partneréw wsréd organizacji pozarzagdowych oraz
instytucji publicznych (m.in. planowane wspodlne projekty z Insty-
tutem Rozwoju Miast). Podjeliémy decyzje o rozwoju serwisu moja-
polis.pl poza strukturg Stowarzyszenia Klon/Jawor m.in. ze wzgle-
du na mozliwos¢ dotarcia do innych grup odbiorcéw. Nie udato sie
jednak znalez¢ partneréw do wspotpracy i zrealizowac tych plandw.
W zwigzku z tym Zarzad Stowarzyszenia Klon/Jawor podjat decyzje
o zamknieciu programu mojapolis.pl.

PRIORYTETY NA 2017 R.:

« Przeprowadzenie zmiany i wdrozenie ustug cyfrowych ngo.pl.

« Wozrost ogladalnosci ngo.pl, poradnik.ngo.pl, bazy.ngo.pl.

« SCWO: wieksza rola Stowarzyszenie Klon/Jawor w projekcie, re-
alizacja dziatan, promocja.

« Zwiekszenie stabilnosci finansowej: rozwdj dziatalnosci ustugo-
wej, nowe projekty, roznorodne zrédta przychodu.

« Opracowanie i wdrozenie misyjno-ustugowego modelu dziatania
programu badania.
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Podsumowanie

Dziatania Stowarzyszenia Klon/Jawor zwiek-
szajg dostep liderek i liderow organizaciji po-
zarzadowych, aktywistow oraz urzednikow
do dobrej jakosci, kompletnych aktualnosci

i publicystyki o tym, co jest niezwykle wazne
dla funkcjonowania lll sektora. Poradnictwo
w réznych formach umozliwia rozwigzywanie
problemoéw stowarzyszen i fundaciji, tym sa-
mym przyczyniajgc sie do efektywniejszej ich
dziatalnosci i budowy spoteczenstwa obywa-
telskiego. Dostepne, profesjonalne, aktualne
wyniki badan sg obecne w debacie publicz-
ne;j.

Dzieki produktom i ustugom Stowarzyszenia
Klon/Jawor sektor pozarzagdowy ma dostep
do informac;ji i wiedzy, moze sie lepiej rozwi-
ja¢, a jego rozpoznawalnos¢ wsrod obywateli
wzrasta.

Dziatania w 2017 r. bedg kontynuowane i roz-
wijane zgodnie ze Strategig Stowarzyszenia
na lata 2014-2018.




